Conditions générales de vente en ligne applicables aux professionnels

TORO DISTRIBUTION

Date d’entrée en vigueur : 20 février 2025

La société Toro Distribution (ci-aprés le « Vendeur ») est une société a responsabilité limitée au capital de
90 000 €, immatriculée au RCS de ROUEN sous le numéro 399 365 766, dont le siege social est situé ZA des
Violettes, 6 chemin du Four a Chaux, 76160 DARNETAL, spécialisée dans la vente d’équipements, produits et
accessoires de paintball, airsoft, tir de loisir, défense, chasse et autres produits accessoires.

Les coordonnées de la société sont les suivantes : Tél : +33 (0)2 35 03 08 82 ; Email : info@toro-distribution.com
— Site web : www.toro-distribution.com

Le gérant de la société est titulaire d’un agrément pour exercer I'activité d’armurier des armes de catégories C
et D délivré par préfet de la région Normandie par arrété du 31 mars 2015.

1. Objet et champ d’application

Les présentes conditions générales de vente (ci-aprés les « CGV ») régissent les conditions contractuelles
applicables aux ventes de produits réalisées en ligne par le Vendeur sur le site internet www.toro-
distribution.com (ci-aprés le « Site ») aupres de tout client ayant la qualité de « professionnel » (ci-aprés le
« Client »).

On entend par « professionnel » toute personne physique ou morale, publique ou privée, qui agit a des fins
entrant dans le cadre de son activité commerciale, industrielle, artisanale, libérale ou agricole, y compris
lorsqu'elle agit au nom ou pour le compte d'un autre professionnel.

Les présentes CGV s’appliquent aux professionnels revendeurs exergant dans le secteur du paintball, tir de
loisir, airsoft, défense et chasse ainsi qu’a tout autre professionnel (hors de ce secteur) passant commande a
des fins entrant dans le cadre de son activité.

Les présentes régissent en outre les regles d’utilisation du Site a respecter par toute personne y accédant
(article 8).

Les CGV sont mises a disposition sur le Site et au moment de la passation de commande. Le Client est invité a les
accepter formellement avant toute commande en cochant une case prévue a cet effet. En conséquence, toute
commande passée par un Client emporte acceptation sans réserve des CGV par ce dernier.

Le Vendeur se réserve le droit de modifier les présentes CGV a tout moment. Les CGV applicables sont celles en
vigueur au jour de la passation de commande.

La relation contractuelle entre le Vendeur et le Client (ensemble les « Parties ») est régie, pour toute commande
validée sur le Site dans les conditions des présentes, par les présentes CGV, a I’exclusion de tout autre document
tel que les conditions générales d’achat du Client.

2. Commandes

2.1. Création d’'un Compte

Tout professionnel souhaitant passer une commande sur le Site doit disposer d’un compte en ligne sur le Site (ci-
aprés un « Compte »).

La création d’'un Compte est gratuite et accessible a tout professionnel.

=  Pour les professionnels du secteur paintball, tir de loisir, airsoft, défense et chasse

Pour créer un Compte, le Client doit remplir le formulaire d’inscription dédié aux professionnels du secteur
paintball, tir de loisir, airsoft, défense et chasse accessible sur le Site et fournir les documents justificatifs
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demandsés : justificatif du statut professionnel (Kbis, SIRET, équivalent a I'étranger), agrément d’armurier le cas
échéant. Les informations et documents sont vérifiés par le Vendeur, qui pourra refuser I'inscription pour tout
motif légitime.

=  Pour les autres professionnels

Pour créer un Compte, le Client doit remplir le formulaire d’inscription classique accessible sur le Site et fournir
si nécessaire tous documents justificatifs demandés par le Vendeur.

* % %k

En toute hypothese, le Client s’engage a fournir des informations exactes, sinceres et complétes, et a les mettre
a jour sur son Compte en cas de modification lorsque cela est possible ou a en informer le Vendeur. Aucun
manquement ni aucune responsabilité du Vendeur ne pourra étre retenu en cas d’inexécution de ce dernier
résultant de la fourniture d’information fausses, non-sinceres ou incomplétes par le Client ou de I'absence de
mise a jour des informations.

En cas de non-respect des conditions d’inscription ou ne non-communication des documents et justificatifs
éventuellement demandés, le Vendeur se réserve la possibilité de refuser I'inscription ou de fermer le Compte
du Client concerné.

Le Client régulierement inscrit peut accéder a son Compte grace a ses identifiants. Les identifiants sont
confidentiels, personnels et incessibles. Aussi, toute action réalisée sur le Site via le Compte du Client est réputée
réalisée par lui-méme. Le Client est seul responsable de la confidentialité et de la sécurité de ses identifiants.

Outre la possibilité de passer commande, le Client peut accéder aux fonctionnalités suivantes sur son Compte :

-« Informations » : modifications des informations du Compte et des identifiants ;

-« Ajouter une premiere adresse » : ajout d’une adresse postale et de coordonnées (numéro de
téléphone fixe, mobile) ;

-« Historique et détails de mes commandes » : acceés aux commandes passées depuis la création du
Compte;

-« Avoirs » : acces a une liste des avoirs recus a la suite d’annulations de commande ;

-« Bons de réduction » : acces a une liste des bons de réductions a valoir sur le Site ;

-« Retours produit » : suivi des retours produits en cours ;

-« Liste de souhaits » : possibilité de créer une liste de souhaits (produits favoris) ;

-« Mes données personnelles » : possibilité de faire un export de ses données personnelles ;

-« Mes moyens de paiement » : possibilité d’enregistrer des moyens de paiement ;

-« Factures » : accés aux factures d’achat.

Le Client est libre de se désinscrire du Site a tout moment par simple demande formulée par email ou via le
formulaire de contact du Site. La désinscription ne produit aucun effet sur les commandes en cours, qui
demeurent pleinement en vigueur, et sur les obligations des Parties y afférentes.

2.2. Passation de la commande

Pour passer une commande sur le Site, le Client doit :

1. sélectionner le produit souhaité afin de I’ajouter a son panier d’achat, aprés avoir vérifié son adéquation
a ses besoins sur la base du descriptif et des conditions de vente indiquées sur la fiche produit ;

2. accéder a son panier d’achat ;
valider sa sélection en cliquant sur le bouton prévu a cet effet ;
4. se connecter a son Compte :
o ¢s'il dispose déja d’un Compte, il devra s’identifier au moyen de ses identifiants ;
o ¢il ne dispose pas d’'un Compte, il devra en créer un en suivant la procédure d’inscription du
Site ;
renseigner son adresse de facturation et de livraison (ou les modifier si elles sont préenregistrées) ;

6. choisir le mode de livraison parmi ceux proposés par le Vendeur et renseigner les informations
afférentes si nécessaire ;
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7. vérifier les détails de sa commande sur le récapitulatif qui s’affiche, et notamment les produits inclus
dans son panier d’achat, leur quantité, leur prix, les éventuels frais et modalités applicables, et corriger
les éventuelles erreurs ;

8. choisir son moyen de paiement et renseigner les informations afférentes si nécessaire (informations du
moyen de paiement) ;

9. cocher une case certifiant son acceptation des présentes CGV ;
10. confirmer sa commande en cliquant sur le bouton prévu a cet effet.

11. procéder au paiement de la commande selon le moyen de paiement choisi.

La vente est définitive a compter du paiement de la commande par le Client.

Une fois la commande confirmée, le Client regoit un mail de confirmation de sa commande permettant d’accuser
la réception de celle-ci. Le mail de confirmation comprend, outre le récapitulatif de la commande, un lien
permettant de télécharger la version des présentes CGV acceptée par le Client.

La commande ne sera traitée qu’a compter du complet réglement du prix de la commande et de tous frais
afférents.

En toute hypothése, le Client doit s’assurer au moment de passer commande que les produits correspondent
bien a ses besoins. Il reconnait en validant sa commande avoir eu connaissance des caractéristiques essentielles
du ou des produits concernés.

2.3. Conditions requises pour I’achat et I'’expédition de certains produits

L’achat et I'utilisation de certains produits proposés sur le Site sont soumis a des régles et conditions spécifiques
conformément a la réglementation applicable (conditions d’age, autorisation, permis, licence, absence du fichier
FINIADA, compte SIA, etc.).

Avant I'expédition d’'une commande concernant un produit réglementé, le Vendeur demandera au Client tout
document justificatif afin de s’assurer que la vente n’est pas susceptible de constituer une violation de la
réglementation en vigueur et procédera a toute vérification utile. Les documents devront étre validés par le
Vendeur.

A défaut de fournir les documents justificatifs, la commande du Client ne sera pas expédiée, sans que la
responsabilité du Vendeur ne puisse étre engagée a quelque titre que ce soit.

Si au-dela de 90 jours a compter de la demande de communication des documents justificatifs, le Client n’a
toujours pas communiqué lesdits documents, alors la ou les commandes correspondantes seront
automatiquement annulées sans qu’aucune formalité ne soit requise.

Pour plus d’informations sur la réglementation applicable a certains produits du Vendeur, nous vous invitons
a consulter les pages suivantes : https://www.toro-distribution.com/cms/6-legislation-pour-l-achat-et-la-
detention-des-armes ;  https://www.toro-distribution.com/cms/10-nouvelle-legislation-sur-les-armes-d-
alarme-depuis-le-1-juillet-2024

2.4. Modification de la commande

Les demandes de modification de commande doivent étre formulées par le Client par email a I'adresse indiquée
en téte des présentes. En toute hypothése, elles ne peuvent étre prises en considération que si elles sont
parvenues avant I'expédition des produits. Les modifications souhaitées et acceptées pourront donner lieu a des
modifications tarifaires qui devront étre validées par le Client. En toute hypothese, le Vendeur reste libre de
refuser une modification de commande.

2.5. Refus ou invalidation de commande par le Vendeur
Le Vendeur se réserve le droit de refuser ou d’invalider une commande pour tout motif légitime, notamment

dans I'hypothése ou : le Client ne remplit pas les conditions nécessaires pour la création d’un Compte ; il existe
un litige en cours avec le Client concernant une commande passée ; le Client est en défaut de paiement d’une
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commande passée ; en cas d’erreur matérielle sur les informations affichées sur le Site (notamment une erreur
sur le prix) ; les produits commandés ne sont plus disponibles en stock ; le Client est manifestement insolvable ;
etc.

Le Vendeur pourra également refuser de vendre ou invalider une commande passée :

- sil’'une des conditions requises pour I'achat de certains produits prévue a I'article 2.3 ci-dessus n’est pas
respectée ;

- en cas de tentative de transaction suspecte conformément aux dispositions de I'article R 313-26-1 du
Code de la sécurité intérieure.

En cas de refus ou d’invalidation de commande pour motif légitime, le Vendeur remboursera au Client toute
somme éventuellement versée par ce dernier au titre de la commande concernée.

3. Conditions financieres

3.1. Prix

Les produits sont vendus au prix en vigueur au jour de la commande. Ils sont affichés sur le Site en euros et toutes
taxes comprises (TTC). Pour chague commande, le prix final a payer par le Client est indiqué dans le récapitulatif
de sa commande sur le Site. Il est indiqué TTC et intégre le cas échéant le détail des autres taxes ou frais a la
charge du Client. Les prix indiqués incluent le cas échéant les ristournes et rabais accordés au Client.

Pour les professionnels du secteur paintball, tir de loisir, airsoft, défense et chasse, ayant créé un Compte dédié,
les prix sont affichés hors taxes (HT).

3.2. Modalités de paiement

Le paiement des produits s’effectue comptant au jour de la commande directement sur le Site par I'un des
moyens de paiement acceptés par le Vendeur : carte bancaire, Paypal, virement bancaire, etc.

Le traitement de la commande et la livraison/mise a disposition des produits sont subordonnés a I’exécution de
son obligation de paiement par le Client, quelles que soient les modalités de paiement de la commande. Tout
paiement sera considéré réalisé lorsque le Vendeur aura effectivement encaissé les sommes dues.

Tout paiement donne lieu a la communication d’une facture au Client par le Vendeur. La facture est mise a
disposition du Client sur son Compte et/ou adressée par email aprés expédition de la commande.

3.3. Retard de paiement

Toute somme non payée a I'échéance donnera lieu au paiement de pénalités de retard exigibles le jour suivant
la date de reglement figurant sur la facture ou I'expiration du délai de paiement convenu. Les pénalités sont
égales au taux d’intérét appliqué par la Banque centrale européenne a son opération de refinancement la plus
récente, majoré de 10 points de pourcentage. Les pénalités de retard sont exigibles de plein droit sans qu’un
rappel soit nécessaire. Tout retard de paiement entraine de plein droit, outre les pénalités de retard, une
obligation pour le débiteur de payer une indemnité forfaitaire de 40 € pour frais de recouvrement. Le Client
devra en outre rembourser tous les frais occasionnés par le recouvrement contentieux des sommes dues, y
compris les honoraires d'officiers ministériels. Les pénalités de retard sont exigibles sans formalité ni mise en
demeure particuliere. En aucun cas, les paiements ne peuvent étre suspendus ni faire I'objet d'une quelconque
compensation sans l'accord écrit et préalable du Vendeur. Tout paiement partiel s'imputera d'abord sur les
sommes dont I'exigibilité est la plus ancienne. A défaut de paiement d'une facture échue, les autres factures
deviendront immédiatement exigibles, quand bien méme elles auraient donné lieu a la remise de lettres de
change.

Tout défaut de paiement d’une facture a son échéance pourra entrainer immédiatement et de plein droit la
suspension de I'exécution de ses obligations par le Vendeur.
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4. Délivrance des produits

4.1. Conditions de livraison

La délivrance s'entend du transport de la chose vendue en la possession physique ou le contrdle du Client.
Le Client peut choisir au moment de la commande entre les modes de livraison suivants :

- Livraison en point relais ;
- Livraison a domicile ou a toute autre adresse indiquée par le Client ;
- Retrait en magasin (Click & Collect).

En toute hypothese, la livraison est possible sous réserve des stocks disponibles.

En cas de livraison, le transport est effectué par le transporteur sélectionné par le Client dans le cadre du parcours
de commande, a I’adresse fournie par le Client lors de la commande. Le Vendeur ne saurait étre tenu responsable
en cas de retard ou d’impossibilité de livrer le Client résultant d’une erreur dans le libellé de I'adresse fournie
par le Client.

Les frais de transport sont a la charge du Client, sauf stipulation contraire expresse, et sont indiqués dans le
récapitulatif fourni avant la confirmation de la commande.

Le Client est expressément informé que certains modes de livraison ne sont pas disponibles dans certains pays.
Si le lieu de livraison n’est pas pris en charge, le Client est invité a contacter le Vendeur qui lui proposera une
solution afin de finaliser la commande.

Par ailleurs, suivant la nature, le poids ou le volume des produits commandés, le mode de transport pourra
exceptionnellement étre modifié aprés validation de la commande. Dans ce cas le Vendeur contactera le Client
pour lui proposer un mode de livraison adapté. Le Client est libre de refuser le mode de livraison et pourra dans
ce cas annuler la commande.

En cas de retrait en magasin, le chargement et le transport des produits sont a la charge et sous la responsabilité
du Client.

4.2. Délai de livraison

Les délais de livraison éventuellement communiqués par le Vendeur sur le Site ou par tout autre moyen sont
donnés a titre indicatif. Le Vendeur apporte toutefois ses meilleurs soins pour livrer les produits dans les délais
indiqués le cas échéant. Les délais de livraison courent a compter de la confirmation de la commande sur le Site.
Le respect des délais est toujours sous réserve de la disponibilité des produits chez le fournisseur. Le Vendeur
informe le Client de tout retard de livraison et lui communique le cas échéant une nouvelle date ou un nouveau
délai de livraison.

En toute hypothese, le Client est avisé que la livraison dans les délais ne peut intervenir que s’il est a jour de ses
obligations, notamment de paiement, envers le Vendeur. Les éventuels retards ne liberent en aucun le Client de
ses obligations de paiement a bonne date.

En toute hypothese, aucun manquement ni aucune responsabilité ne pourra étre retenu contre le Vendeur en
cas de défaut ou de retard de livraison résultant en tout ou partie : d’'un manguement du Client a I'un quelconque
de ses engagements contractuels ou d’un fait imputable au Client ; ou d’événements en dehors de la maitrise du
Vendeur (pénurie de matiéres premieres, indisponibilité des produits chez un fournisseur, cas de force majeure,
intempéries ou conditions climatiques ne permettant pas la livraison, etc.).

En cas de carence du Client, la livraison est réputée avoir eu lieu aux conditions convenues, avec tous ses effets.
Tous les colts supplémentaires entrainés par un retard imputable au Client pourront lui étre facturés.

En cas de retrait de commande en magasin, le Client s’engage a récupérer les produits a la date ou dans le délai
indiqué par le Vendeur. Au-dela de cette date ou de ce délai, tous les risques (dégradation, péremption,
obsolescence, etc.) et frais accessoires (frais de stockage, assurance, etc.) seront a la charge du Client Si au-dela
de 90 jours a compter de cette date ou de I'expiration du délai, le Client n’a toujours pas retiré les produits, alors
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la ou les commandes correspondantes seront automatiquement annulées sans qu’aucune formalité ne soit
requise.

4.3. Veérification de la conformité des produits
4.3.1. Transport des produits

En cas de transport des produits chez le Client, ou a toute autre adresse indiquée par ce dernier lors de la
commande, le Client doit vérifier la conformité des produits au moment méme de la livraison, avant de signer le
bon de livraison mis a sa disposition.

En cas de vices apparents ou de non-conformité constatée, le Client doit (1) indiquer immédiatement ses réserves
par écrit sur le bon de livraison, étant entendu que les réserves doivent étre suffisamment explicites quant aux
défauts allégués relativement a la quantité ou a la qualité des produits ; (2) en informer le Vendeur dans les 24
heures de la livraison par tous moyens ; (3) adresser au transporteur une confirmation des réserves par lettre
recommandée avec accusé de réception dans les 3 jours de la livraison, dont copie au Vendeur.

A défaut de respecter ces dispositions, la livraison sera réputée conforme et aucune contestation ultérieure ne
pourra étre acceptée par le Client, sans préjudice des garanties légales et/ou commerciales offertes au Client.

4.3.2. Retrait en magasin
En cas de retrait des produits en magasin, le Client doit vérifier la conformité des produits sur place au moment
méme de leur mise a disposition. En cas de non-conformité constatée, il doit refuser la livraison. A défaut, la

livraison sera réputée conforme. A cette occasion, le Vendeur se réserve la possibilité de demander un justificatif
d’identité pour retirer la commande.

5. Risques

Les risques des produits sont transférés au Client dés que ce dernier en prend physiquement possession en cas
de retrait en magasin. Lorsque la livraison implique le transport des produits par un tiers, les risques sont
transférés au Client dés leur remise au transporteur.

6. Réserve de propriété

Le Vendeur se réserve, jusqu’au complet paiement du prix par le Client, un droit de propriété sur les produits, lui
permettant de reprendre possession desdits produits. Le Client s’engage a informer, par lettre recommandée
avec accusé de réception, le Vendeur de toute prétention sur lesdits produits de la part de tiers et a s’y opposer.
Le Vendeur pourra se prévaloir des droits qu’elle détient au titre de la présente clause de réserve de propriété
pour toute créance. Il pourra, en outre, et aprés envoi d'une lettre de mise en demeure, faire dresser un
inventaire des produits en possession du Client, lequel s’engage a laisser libre acces a ses locaux afin que
I'identification des produits soit possible

7. Garanties

Les garanties ne s’appliquent qu’aux produits qui sont devenus régulierement la propriété du Client. Une preuve
d’achat pourra étre demandée au Client afin de bénéficier d’'une garantie.

7.1. Vices cachés

Le Vendeur est tenu des défauts cachés des produits dans les conditions prévues aux articles 1641 et suivants du
Code civil. Il est rappelé que le Client peut choisir entre la résolution de la vente ou une réduction du prix de
vente conformément a I'article 1644 du Code civil. Pour bénéficier la garantie des vices cachés, le Client doit
contacter le Vendeur par lettre recommandée avec accusé de réception ou par email a I'adresse indiquée en téte
des présentes. Les produits sont retournés au Vendeur en I'état avec leurs accessoires dans un emballage
permettant un transport dans de bonnes conditions. Les frais de retour seront remboursés sur présentation des
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justificatifs. La garantie des vices cachés est exclue lorsque le Client est un professionnel exergant une activité de
la méme spécialité que le Vendeur.

7.2. Garantie commerciale

Outre la garantie des vices cachés, les produits peuvent donner lieu a une garantie commerciale (dite « garantie
fabricant ») a laquelle le Vendeur n’est pas partie. L'étendue et la durée de cette garantie varie selon les marques
et les produits.

7.3. Exclusions de garantie

Toute garantie est exclue en cas dommage résultant : d'un cas de force majeure ; d’'une mauvaise installation
effectuée par le Client ou un tiers; d’une utilisation non-conforme des produits aux spécifications ou notices
techniques ou a leur destination ou d’une utilisation dans des conditions anormales ; de conditions de stockage
incompatibles avec la nature du produit ; d’interventions du Client ou de tiers sur les produits (transformation,
etc.), d’'une faute du Client (négligence, défaut d’entretien, etc.) ; de I'usure normale des produits ; d’un accident
extérieur.

Les garanties n’incluent pas le remplacement des piéces d’usures et joints, qui est a la charge du Client
exclusivement.

8. Utilisation du Site

Le Client s’engage a utiliser le Site de maniére normale, raisonnable, non frauduleuse, conformément a sa
destination, conformément aux dispositions des présentes, des conditions générales d’utilisation le cas échéant,
et aux regles d’utilisation rendues accessibles par le Vendeur, notamment par voie d’affichage, de publication,
ou de notification sur le Site, et dans le respect des droits de propriété intellectuelle du Vendeur ou des tiers et
de toute réglementation applicable.

En particulier, le Client s’interdit notamment de :

- de distribuer, divulguer au public, copier, reproduire, modifier, créer des oeuvres dérivées,
désassembler, décompiler, notamment par reverse engineering, tout contenu ou élément du Site sans
le consentement expres, écrit et préalable du Vendeur ;

- de permettre a des tiers non expressément autorisés d’accéder a son compte sur le Site et/ou a tout ou
partie des contenus ou services auxquels il permet d’accéder (interdiction du prét ou du transfert de
compte ou identifiants sans le consentement expres, écrit et préalable du Vendeur) ;

- de reproduire (copier, télécharger, etc.) et/ou de représenter (divulguer, communiquer au public) les
contenus, quelle que soit leur nature, se trouvant sur le Site ;

- de perturber ou tenter de perturber le bon fonctionnement du Site, notamment en y intégrant des virus
ou autres logiciels malveillants et technologies susceptibles d’en altérer les fonctions en tout ou partie ;

- de contourner les mesures de limitation d’accés et/ou d’utilisation du Site, tels que les protocoles
d'exclusion des robots ;

- d’utiliser des robots ou automates (bots, spiders, scrapers ou autres) ou tout autre procédé automatisé
pour accéder au Site ;

- de faire de la fouille de données sur le Site ;

- d’extraire et/ou de réutiliser une partie qualitativement ou quantitativement substantielle des bases de
données du Vendeur ;

- d’extraire et/ou de réutiliser de maniére répétée et systématique tout ou partie des bases de données
du Vendeur.
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En cas de manquement par le Client a 'une des obligations précitées, le Vendeur pourra fermer temporairement
ou définitivement son Compte, sans délai ni préavis. En toute hypothese, le Client est seul responsable des
manguements aux obligations précitées et des dommages pouvant en résulter.

9. Propriété intellectuelle

Le Vendeur est et demeure titulaire de I'’ensemble des droits de propriété intellectuelle sur le Site et sur les
éléments qui le composent, quelle que soit leur nature, ainsi que de I'ensemble de son savoir-faire d’éditeur de
site internet. Les éléments sont protégés par les lois relatives a la propriété intellectuelle et autres, et notamment
par le droit d’auteur.

L’acces au Site ne confere aucun droit de propriété intellectuelle quelconque au Client sur le Site ou sur les
éléments le composant. Toute reproduction totale ou partielle du Site et/ou des éléments le composant par
quelque procédé que ce soit, sans I'autorisation expresse du Vendeur est dés lors interdite et constituerait une
contrefagon sanctionnée par le Code de la propriété intellectuelle.

Toute utilisation commerciale par le Client de la dénomination sociale du Vendeur, de son nom commercial, de
ses marques verbales comme figuratives, ou de tous signes est également interdite, sauf autorisation préalable,
expresse et écrite du Vendeur.

De méme, les marques, logos, dessins et signes d’identification figurant sur I'ensemble des documents,
catalogues, tarifs, modeles, plans, spécifications, notices techniques du Vendeur demeurent la propriété
exclusive du Vendeur ou celle de ses fournisseurs. Ces éléments sont protégés par les lois frangaises relatives a
la propriété intellectuelle. Toute reproduction totale ou partielle de leur contenu est strictement interdite et est
susceptible de constituer un délit de contrefagon. Le Client s'interdit donc toute reproduction ou exploitation de
ces éléments, sans |'autorisation expresse, écrite et préalable du Vendeur.

10. Mise en garde concernant l'utilisation et la revente de certains produits

Le Vendeur met en garde le Client sur le caractere potentiellement dangereux des produits proposés sur le Site.
Ceux-ci doivent étre utilisés avec la plus grande précaution, conformément a leur destination, a des fins licites,
conformément a toutes instructions et notices d’utilisation mise a disposition par le Vendeur, et dans le respect
de toute réglementation applicable.

Lorsque le Client achéte les produits en vue de les revendre dans le cadre de son activité, il est seul responsable
du respect de toute réglementation applicable a la vente des produits concernés (par exemple : agrément
d’armurier, autorisation de commercialisation des armes de certaines catégories).

Le Vendeur ne peut en aucun étre tenu pour responsable des dommages de toute nature (notamment les
dommages aux biens et/ou aux personnes) subi par le Client lui-méme ou par des tiers résultant d’une utilisation
anormale et/ou non conforme du produit aux termes de la présente clause, ou en cas de violation par le Client
de toute réglementation applicable a la commercialisation des produits (en cas d’achat pour revendre).

11. Responsabilité

La responsabilité du Vendeur, toutes causes confondues, est limitée au montant HT de la commande et ne couvre
que les dommages prévisibles lors de la conclusion de la commande et constituant une suite immédiate et directe
d’une inexécution des présentes par le Vendeur. Par conséquent, le Vendeur n’est pas responsable des éventuels
dommages indirects, tels que manque a gagner, préjudice commercial ou financier, conséquence du recours de
tiers ou perte trouvant leur origine ou étant la conséquence des présentes, quand bien méme le Vendeur en
aurait été préalablement avisé. En toute hypothése, la responsabilité du Vendeur ne pourra étre retenue, pour
guelque cause que ce soit, pour les dommages résultant d’un cas visé a I'article 7.3 des présentes.

Le Client reconnait que la limitation de responsabilité stipulée ci-dessus opére entre les parties une répartition
raisonnable des risques et des responsabilités au regard du contexte et des conditions des présentes. La présente
limitation de responsabilité ne s’applique pas en cas de faute lourde ou dolosive.

12. Force majeure
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Aucune des Parties ne pourra étre tenue responsable vis-a-vis de 'autre de tout manquement a ses obligations
si 'exécution du contrat est retardée ou empéchée en raison d’un cas de force majeure tel que défini par I'article
1218 du Code civil. Si I'empéchement est temporaire, I'exécution de I'obligation est suspendue a moins que le
retard qui en résulterait ne justifie la résolution du contrat. Si I'empéchement est définitif, le contrat est résolu
de plein droit et les parties sont libérées de leurs obligations dans les conditions prévues aux articles 1351 et
1351-1 du Code civil. La résolution de plein droit pour force majeure ne pourra avoir lieu que 30 jours apreés la
réception d'une mise en demeure notifiée par lettre recommandée avec accusé de réception ou tout acte
extrajudiciaire.

13. Données personnelles et Bloctel

Le Vendeur s’engage a respecter les obligations légales qui lui incombent au titre de la protection des données
personnelles, notamment au regard du réglement européen 2016/679 du 27 avril 2016 sur la protection des
données (RGPD) et de la loi Informatique et Libertés du 6 janvier 1978.

Le Vendeur sera amené a traiter des données a caractere personnel du Client dans le cadre de la relation
commerciale avec ce dernier au titre des commandes passées sur le Site, en qualité de responsable de traitement
au sens du RGPD.

Les informations relatives a ces traitements figurent dans la politique de protection des données personnelles
du Vendeur accessible sur Site.

Conformément aux dispositions de l'article L.223-1 du Code de la consommation, le Client a la possibilité de
s'inscrire gratuitement sur la liste d'opposition au démarchage téléphonique BLOCTEL a I'adresse suivante :
https://www.bloctel.gouv.fr.

14. Preuve

Les Parties reconnaissent une valeur probante aux données informatisées échangées entre elles par tout moyen
électronique et notamment par le biais du Site. En application des dispositions de I'article 1366 du Code civil, les
fichiers, données, messages et registres informatisés conservés dans les systemes informatiques de chaque
partie seront admis comme preuve des communications et conventions intervenues entre les parties, dans la
mesure ou la partie dont ils émanent peut-étre identifiée et ol lesdites communications et conventions sont
établies et conservées dans les conditions de nature a en garantir l'intégrité.

Le Client reconnait expressément : (1) la valeur contractuelle et la validité de toute acceptation réalisée depuis
le Site, notamment par ses clics, cases cochées ou autres validations en ligne et I'opposabilité de toute action
réalisée une fois connecté a son Compte au moyen de ses identifiants ; (2) que les journaux de connexion du Site
font foi entre les Parties.

15. Non-renonciation

Le fait pour le Vendeur de ne pas se prévaloir a un moment donné de I'une quelconque des clauses des présentes
ne peut valoir renonciation a s’en prévaloir ultérieurement.

16. Indépendance des clauses

Si une ou plusieurs clauses ou stipulations du présent Contrat sont tenues pour non valides ou déclarées comme
telles en application de la loi, d’un réglement ou d’une décision définitive d’une juridiction compétente, les autres
clauses et stipulations conserveront toute leur force et leur validité.

17. Droit applicable — Langue

Le Contrat est régi et soumis au droit francais. Il est rédigé en langue francaise. Dans le cas ou il serait traduit en
une ou plusieurs langues, seul le texte francais ferait foi en cas de litige.
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18. Litiges

En cas de litige ou de contestation de toute nature relatif a la validité, l'interprétation ou a I'exécution de leurs
accords, les parties rechercheront, avant toute action contentieuse, un accord amiable et se communiqueront a
cet effet tous les éléments d'information nécessaires. A défaut d’accord amiable, LE TRIBUNAL
MATERIELLEMENT COMPETENT DE ROUEN SERA SEUL COMPETENT EN CAS DE LITIGE DE TOUTE NATURE ou de
contestation relative a la formation ou I'exécution du Contrat, a moins que le Vendeur ne préfere saisir toute
autre juridiction compétente. Cette clause s’appligue méme en cas de référé, de demande incidente ou de
pluralité de défendeurs ou d’appel en garantie, et quels que soient le mode et les modalités de paiement.
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